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mBank

MTRANSFER to sposéb na tatwg realizacje ptatnosci przez Internet - za pomoca
przelewu z rachunku w mBanku. Przelew realizowany jest z dowolnego konta

w mBanku.
Jesli posiadasz mBIZNES Konto mozesz korzysta¢ z ustugi mTRANSFER takze

w odwrotng strone. Po zarejestrowaniu na Twdj rachunek w mBanku kontrahenci,
ktérzy posiadajg konto w mBanku bedg mogli wptacaé pienigdze w prosty sposéb - na
dodatek on-line.

MTRANSFER utatwia zlecanie przelewdéw dowolnych - nie musisz wpisywac danych
odbiorcy i numeru jego rachunku bankowego. Najczesciej rowniez kwota i data
realizacji przelewu sg juz wypetnione przez sprzedawce. Jednoczesnie przelew
MTRANSFER jest rownie bezpieczny jak inne przelewy dowolne w mBanku -
potwierdzasz go hastem jednorazowym z aktywnej listy haset. Zrealizowany przelew
MTRANSFER widoczny jest jako operacja wykonana w historii rachunku, natomiast
przelew zlecony z datg przyszig jest widoczny jako operacja planowana i moze by¢
odwotany.

Wynagrodzenie:
Przy wykorzystaniu ptatnosci typu mTRANSFER w formie bezposredniej oferujemy

atrakcyjne warunki handlowe ustalane indywidualnie.

Inteligo

Ptace z Inteligo umozliwia Ci dokonywanie bezpiecznych, szybkich i bezprowizyjnych
transakcji z Twojego konta Inteligo. Od teraz nie musisz juz wypetniac
skomplikowanych formularzy. Ptacisz bez potrzeby ujawniania numeru swojej karty,
a przelew nic Cie nie kosztuje.

Korzystanie z ustugi "Ptace z Inteligo" jest bardzo proste:

1. Przy wyborze kanatu ptatnosci za towar lub ustuge, ktorg chcesz zakupic, wybierasz
"Ptace z Inteligo”
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2. Po wybraniu tej opcji zostaniesz przeniesiony na strony Inteligo (w tym czasie
przelew jest automatycznie przygotowywany)

3. Po zalogowaniu sie bedziesz mdégt sfinalizowac ptatnosc- klikasz OK, a Twoj
przelew trafia na konto odbiorcy w naszym systemie

Jezeli jeszcze nie masz konta Inteligo mozesz je otworzy¢ tutaj. Zyskasz mozliwosc
ptacenia w naszym systemie w sposob szybki, bezpieczny i bez prowizji, a oprécz tego
staniesz sie posiadaczem konta o bardzo wysokim oprocentowaniu. Konto Inteligo
umozliwia dostep do swoich pieniedzy 24 godziny na dobe, ktérymi mozesz
dysponowac za pomocg serwisu WWW lub WAP, telefonu stacjonarnego lub GSM,
atakze bankomatow.

Wynagrodzenie:
Przy wykorzystaniu ptatnosci typu Inteligo w formie bezposredniej oferujemy

atrakcyjne warunki handlowe ustalane indywidualnie.

MultiBank

MultiTransfer to ustuga utatwiajgca realizacje ptatnosci przez Internet, za pomocag
przelewu z rachunku w MultiBanku. Dzieki MultiTransferowi chcac zrealizowaé
transakcje w Internecie np. zaptaci¢ w sklepie internetowym nie musisz pamietac¢ ani
wpisywac¢ danych odbiorcy i humeru jego rachunku bankowego. Pola te sg juz
wypetnione. W zaleznosci od wybranych przez Sprzedajgcego ustawien réwniez
kwota, tytuti data realizacji przelewu moga byc¢ juz wypetnione.

Przelew realizowany jest jako przelew dowolny z rachunkow:
- MultiKonto mtodziezowe

- MultiKonto ja

- MultiKonto my

- MultiKonto jestem
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- MultiKonto Aquarius

- MultiKonto First Class

- Multikonto e-Business Class
- MultiKonto Business Class

- MultiKonto Business Medicus

MultiTransfer jest rownie bezpieczny jak inne przelewy w MultiBanku. Aby go
zrealizowa¢ musisz mie¢ aktywng ustuge wiadomosci SMS $wiadczong przez
MultiBank w formie kodéw dostepowych lub aktywne hasta jednorazowe. Po zleceniu
transakcji wyswietlany jest ekran zawierajacy potwierdzenie, po czym nastepuje
automatyczne wylogowanie.

Zrealizowana ptatnos¢ widoczna jest jako operacja wykonana w historii rachunku,
natomiast ptatno$¢ zlecona z datg przyszig jest widoczna jako operacja planowana
i moze by¢ odwotana.

Posiadacze rachunkéw firmowych w MultiBanku mogg rowniez udostepnic
MultiTransfer jako narzedzie ptatnicze w swoich serwisach. Aby byto to mozliwe
wtasciciel rachunku biznesowego powinien zarejestrowacC takg ustuge. Po jej
zarejestrowaniu oraz konfiguracji jego Klienci posiadajgcy konto w MultiBanku bedg
mogli on-line wptacac pienigdze na jego rachunek.

Przelewy elektroniczne

Szybkie transakcje

Przelewy elektroniczne to kolejna mozliwa forma pfatnosci elektronicznej
umozliwiajgca w szybki i prosty sposob dokonanie transakcji finansowej. Za
posrednictwem MediaSystems.plw systemie CashBill otrzymujg Panstwo mozliwosé
regulowania zobowigzan oraz przeprowadzania transakcji poprzez systemy home
bankingowe wiodgcych bankow.
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Jezeli posiadacie Panstwo konto w jednym z bankow oferujgcych elektroniczne konta
mogg Panstwo przekazac srodki na inne konta, z kolei witasciciele sklepdéw oraz
serwisOw mogg pobra¢ naleznosci korzystajgc wytgcznie z sieci internet. Wszystkie
wptaty sg przekazywane bezposrednio na docelowe konta, jesli jednak Bank odbiorcy
nie znajduje sie na liscie obstugiwanych Bankdéw lub nie oferuje takich ustug czas
przekazania przelewu jest uzalezniony od terminéw ksiegowan na kontach
w poszczegolnych bankach oraz termindéw realizacji przelewow pomiedzy tymi
bankami.

Oferowana ustuga przynosi wiele korzy$ci oraz mozliwosci:

- Mozliwosc¢ szybkiej zaptaty za zakupione towary lub ustugi

- Mozliwos$¢ zaptaty na konta innych bankéw w maksymalnie szybkim czasie
- Mozliwosc¢ pobierania naleznosci bez budowy skomplikowanych systemow
- Anonimowa obstuga transakcji

- Kontrola nad prowadzonymi transakcjami

- Bezpieczenstwo realizacji transakcji

Za posrednictwem MediaSystems.pl system CashBill.pl umozliwia realizacje
transakcji elektronicznych, dostepnymi kanatami przekazywania srodkow sg przelewy
elektroniczne (on-line oraz transferowych) do kilku bankow oraz ptatnosc¢ kartami
ptatniczymi w sieci Internet. Implementujgc ustugi systemu CashBill
za posrednictwem MediaSystems.pl, Partnerzy zyskujg wygodny pakiet ptatnosci;
wygoda i tatwosS¢ obstugi dotyczy zarédwno wiascicieli sklepow i serwiséw
internetowych jak i samych internautéw (kupujgcych towar lub ptacgcych za dostep).

Przelewy bankowe

PKO BP S.A.,Pekao S.A., Millenium Bank S.A., Kredyt Bank S.A., Bank BPH S.A,,
Deutsche Bank S.A., ING Bank Slagski S.A., Citi Bank Handlowy S.A., Bank Ochrony
Srodowiska*, Bank Gospodarki Zywnosciowej*, InvestBank*, Fortis Bank*, VW
Bank*, Lukas bank S.A.*, Bank Zachodni WBK
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Ustugi zintegrowane z ptatno$ciami

SMS Premium Rate przy wspotpracy z Teleaudio Sp. z o0.0. ( Pay by SMS )
MMS Premium Rate przy wspotpracy z Teleaudio Sp. z o.0. ( Pay by MMS )
Pay Per Call (0-700, 0-400) przy wspotpracy z Teleaudio Sp. z o.0. ( Pay by Call)
Przy wspotpracy mPay S.A. ustuga ptatnosci telefonem komorkowym.*
Portmonetka elektroniczna Moneybookers przy wspotpracy z Moneybookers Ltd.*

Przelew elektroniczny via CashBill.pl - dostep do ptatnych zasobow www (zaptata za
ustuge).

Klient koncowy docierajgcy do ptatnej czesci serwisu internetowego, chcac
otrzymac dostep skierowany zostaje do podstrony ze szczegotami transakcji oraz
wyborem sposobu ptatnosci oferowanej przez CashBill za posrednictwem
MediaSystems.pl. W tym miejscu pojawiajg sie kluczowe informacje niezbedne do
przeprowadzenia kompletnej transakcji takie jak: kwota przelewu i czas, na jaki
zostanie udzielony dostep (zwykle wczesniej okreslone przez klienta koncowego,
jezeli oczywiscie serwis przewiduje takie mozliwosci), jeszcze nieaktywny kod
dostepu oraz unikalny identyfikator transakcji, ktory powinien sie znalez¢ w tytule
przelewu. Po przelaniu srodkéw zgodnie z danymi do przelewu wskazanymi przez
system klient koncowy informuje system poprzez klikniecie odpowiedniego przycisku
o tym fakcie i wystepuje tym samym o autoryzacje transakcji oraz uaktywnienie
wczesniej nadanego kodu dostepu.

Personel odpowiedzialny za autoryzacje sprawdza poprawnosc¢ danych transakcji
oraz obecnos¢ srodkow na koncie. W momencie kompletnej transakcji nastepuje
autoryzacja i aktywacja kodu dostepu. W przypadku braku $srodkéw na koncie lub
nieprawidtowych danych podanych przez klienta koncowego transakcja zostaje
anulowana.

Z uwagi na systemy informatyczne poszczegdlnych bankéw w pewnych przypadkach
procedura finalizacji transakcji jest uproszczona, mianowicie Multibank, Inteligo oraz
mBank udostepniajg mozliwos¢ bezposredniej komunikacji miedzy systemami, co w
praktyce wyglada w nastepujacy sposob: w momencie wyboru jednego z tych trzech
bankéw nastepuje przekierowanie na strone logowania poprzez potgczenie
szyfrowane do wtasnego konta we wskazanym banku.
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Po dokonaniu prawidtowego przelewu na konto, system bankowy zwraca informacje
do systemu CashBill o autoryzowanej transakcji w efekcie, czego nadany wczesniej
kod otrzymuje aktywacje.

Reklamacje tej ustugi rozpatruje w petni operator CashBill (dziat reklamacji);zwykle
zgtoszenia reklamacyjne dotyczg sytuacji, w ktorych klienci koncowi nieodpowiednio
postugujag sie kodem dostepu (brak zastosowania sie do instrukcji bgdz regulaminu
serwisu internetowego, z ktérego majg zamiar skorzystac) lub srodki nalezne za
dostep do serwisu nie dotarty na konto bankowe z winy klienta koncowego.

Przelew elektroniczny via CashBill.pl - zaptata za towar.

Ustuga najczesciej stosowana w sklepach internetowych; kupujacy po wybraniu
towaru oraz rodzaju ptatnosci i przesyiki otrzymuje informacje o koszcie catej ustugi i
otrzymuje dane do przelewu analogicznie ja w przypadku dostepu do www. W
zaleznosci od infrastruktury banku, w ktérym kupujacy posiada konto i realizuje
przelew za zakupy srodki pieniezne trafiajg na konto bankowe. w czasie rzeczywistym
(przelewy on-line) lub w ciggu kolejnych ksiegowan bankowych (przelewy
transferowe). Niezaleznie jednak od rodzaju infrastruktury banku dalszy proces jest
zawsze taki sam, czyli od momentu stwierdzenia obecnosci przelewu pienieznego na
koncie i autoryzacji transakcji w panelu systemu przez personel za to odpowiedzialny,
system przesytat informacje do sklepu internetowego (komunikacja miedzy
serwerami) o dostarczeniu srodkéw pienieznych na konto bankowe, a tym samym o
autoryzacji transakcji.

Oczywiscie w przypadku bankow Multibank, Inteligo oraz mBank, personel nie
autoryzuje transakcji, a system bankowy przekazuje odpowiednig informacje do
systemu, a system do sklepu internetowego.

Reklamacje rozpatruje operator CashBill (dziat reklamacji); najczestszymi
zgtoszeniami sg reklamacje wynikajgce z nieprawidtowego postepowania podczas
dokonywania przelewu przez klienta koncowego, a nastepstwem tego brak naleznych
Srodkdéw na koncie bankowym.
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Karty Kredytowe oraz debetowe (Pay by credit card):

W systemie CashBill za posrednictwem MediaSystems.pl bedzie mozna dokonac
transakcji nastepujgcymi kartami kredytowymi:

VISA*, MasterCard*, Diners Club International*, JCB Cards* przy wspotpracy z First
Data S.A. Przy wspoétpracy z Moneybookers Ltd. karty ptatnicze American Express®,
Visa*, Visa Electron*, MasterCard,* Diners Club*, JCB*,

- karty kredytowe 4B (Hiszpania)*,

- karty kredytowe CartaSi (Wtochy)*,

- karty kredytowe Euro6000 (Hiszpania)*,

- karty kredytowe PostePay (Wtochy)*,

- karty debetowe Nordea (Szwecja, Finlandia)*,
- karty debetowe Carte Bleue (Francja)*,

- karty debetowe Maestro*,

- karty debetowe Solo (Wielka Brytania)*,

- karty debetowe Laser (Irlandia)*.

e-transfery bankowe:

- EPS (Austria)*,

-ELV (Niemcy)*,

- Sofortuberweisung (Niemcy)*,
- GiroPay (Niemcy)*,
-HomePay (Belgia)*,

- Ideal (Holandia)*,

- Entes (Singapur)®.

Przelewy transferowe i e-przelewy ( Pay by link )
Przy wspotpracy BRE Banku SA. -mTransfer
Przy wspotpracy PKO BP S.A. - Ptace z Inteligo
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Przy wspotpracy BPH S.A. - Przelew z BPH

Przy wspotpracy zBZWBK S.A. - Przelew24

Przy wspotpracy z Multibank S.A. - MultiTransfer

Przy wspotpracy z Nordea Bank Polska S.A. - Pta¢ z Nordea

Transakcja kartg ptatniczg via CashBill.pl - dostep do ptatnych zasobow www (zaptata
zaustuge).

Analogicznie jak w przypadku pfatnosci przelewem elektronicznym, klient po
dotarciu do miejsca informujgcego o wymaganej transakcji w celu dalszego
przegladania danego serwisu otrzymuje nieaktywny kod dostepu oraz wszelkie dane
dotyczace dalszej procedury potrzebnej do zakonczenia transakcji. Ze strony systemu
prezentowany zostaje formularz do uzupetnienia o dane personalne klienta
koncowego - sg to dane do podania opcjonalnie, wylgcznie wspomagajgce
ewentualng procedure reklamacyjng. Faktyczna autoryzacja transakcji zachodzi po
przekierowaniu na serwery firmy autoryzujgcej i przebiega wedtug tamtejszych zasad
bezpieczenstwa. Po pozytywnym zweryfikowaniu transakcji system informatyczny
firmy autoryzujgcej zwraca do naszego systemu informacje o poprawnosci
i autoryzacji transakcji, tym samym nieaktywny kod zostaje aktywowany.

Transakcja kartg ptatniczg w CashBill.pl za posrednictwem MediaSystems.pl - zaptata
zatowar.

Ustuga przebiega identycznie jak w przypadku zaptaty za towar przelewem
elektronicznym, po otrzymaniu nieaktywnego kodu, klient kierowany jest do
formularza oraz dalej na serwer centrum autoryzacji (te kroki identyczne jak w
przypadku zakupu kodu poprzez karte). Po autoryzacji transakcji wykonanej przez
klienta koncowego, system informatyczny firmy autoryzujgcej zwraca do naszego
systemu informacje o tymze fakcie, a nasz system przekazuje dalej, do wtasciciela
punktu ptatnosci (np. sklep internetowy) wiadomos¢ o prawidtowym przebiegu
informacji, dajgc tym samy zielone $wiatto do przekazania klientowi koncowemu
zakupionego towaru.
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W przypadku sklepdw internetowych spora czesc¢ catej operacji zakupu lezy po stronie
sprzedajacego, czyli informuje o sumie naleznosci wraz z dostawg, informuje o
statusie zamowienia z podziatem na etapy (zwykle: zamowienie przyjeto, zamowienie
potwierdzono, pienigdze dotarty na konto, towar wystano lub zamdéwienie anulowano).
CashBill jako operator ptatnosci w takim przypadku odpowiada jedynie za obstuge
techniczng i automatycznym przeptywie informacji miedzy infrastrukturami
informatycznymi centrum autoryzaciji i sklepu internetowego o wyniku transakcji oraz
oczywiscie o koncowym rozliczeniu ze sklepu z tytutu zakupow przez klientéw.
Reklamacje, ktére wynikng w takiej transakcji przyjmuje operator systemu Media
Systems (dziat reklamacji), a nastepnie przekazuje je do firmy autoryzujgcej jako
gtbwnemu centrum autoryzaciji kart.
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